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AVVISO PER LA COSTITUZIONE DI UN ELENCO DI OPERATORI ECONOMICI CUI
AFFIDARE SERVIZI ALBERGHIERI O DI ACCOGLIENZA ABITATIVA IN FAVORE NUCLEI
FAMILIARI IN EMERGENZA ABITATIVA.

IL DIRIGENTE

Richiamate:

- la Legge Regionale n. 2/2019 “Disposizioni in materia di edilizia residenziale pubblica” e ss.mm.ii;

- la Deliberazione n. 101 del 09/02/2022 della Conferenza Permanente del Comuni del L.O.D.E. Pisano
con la quale sono stati approvati il regolamento di attuazione ed integrazione della legge Regione Toscana
n. 2 del 02/01/2019 come modificata dalla legge regionale toscana n. 51 del 06/07/2020 e dalla legge
regionale toscana n. 35 del 21/09/2021, lo schema di bando e lo schema di domanda di pattecipazione a
bando ERP;

- la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 9 del 22.3.2022 avente ad oggetto “Regolamento delle modalita di
assegnazione e di utilizzo degli alloggi di edilizia residenziale pubblica. Approvazione”;

Vista la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 42 del 28 ottobre 2024 avente ad oggetto “Modifiche al Regolamento
Comunale per la gestione dell emergenza abitativa”;

Vista la Delibera Giunta Comunale n. 126 del 29/05/2025 ad oggetto “Consorzio societa della salute zona pisana — delega
relativa alle attivita di albergazione — Disposizions.”’

Visto il nuovo codice dei contratti pubblici, D. Lgs. 36/2023, che detta la nuova disciplina per gli affidamenti sotto
soglia comunitaria, quali affidamenti diretti e procedure negoziate senza pubblicazione del bando e, piu
specificatamente Iart. 50 del medesimo, ove sono previste le relative modalita di affidamento e 'allegato 1I.1
relativo alle modalita di costituzione degli elenchi di operatori economici per gli affidamenti di contratti di importo
inferiore alle soglie di rilevanza europea;

RENDE NOTO

che I'Amministrazione intende reperire la disponibilita di soggetti, in possesso dei requisiti previsti, ai quali potet
affidare servizi alberghieri di alloggiamento o servizi di accoglienza abitativa con alloggiamento a favore di nuclei
familiari che si trovino in una situazione di emergenza abitativa individuati dalla competente Commissione Tecnica
per PEmergenza abitativa, secondo le disposizioni degli art.14, comma 1, lett. ¢, e art 17 del vigente regolamento
per la gestione dell'emergenza abitativa.

11 presente avviso ha la finalita di costituire un elenco di operatori economici disponibili a fornire servizi alberghieri
(CPV 5510000-1) o servizi di alloggio (CPV 98341000-5). L’avviso ha lo scopo di reperire il piu elevato numero
possibile di strutture ricettive per assicurare maggiore efficacia alle soluzioni alloggiative e, pertanto, la procedura
non ha carattere competitivo.

1. OGGETTO DEGLI AFFIDAMENTI

L’oggetto della presente procedura ¢ costituito dall’affidamento dei seguenti servizi:

a) Servizi di ospitalita di tipo alberghiero fornita sia da alberghi o residenze turistico alberghiere che da
strutture extra-alberghiere, con caratteristiche per ospitalita collettiva o della civile abitazione per i quali
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dovranno essetre garantiti i seguenti requisiti minimi:
®  registro presenze
e possesso dei requisiti previsti per le sistemazioni di tipo alberghiero dalla normativa vigente;
e csercizio dell'attivita in forma professionale
e olialloggi di natura extra alberghiera dovranno avere le caratteristiche della civile abitazione;
e rispetto delle norme in materia tecnico-edilizia, igienico-sanitarie, sicurezza antincendio;

b) Servizi di accoglienza abitativa con alloggiamento in appartamenti o in strutture aventi le caratteristiche
della civile abitazione, idonei ad ospitare uno o piu nuclei familiari, anche in coabitazione, le cui utenze,
oneri e manutenzione ordinaria e straordinaria siano a carico dell'operatore economico, per i quali
dovranno essere garantiti i seguenti requisiti minimi:

e Talloggio dovra avere le caratteristiche della civile abitazione;

e rispetto delle norme in materia tecnico-edilizia, igienico-sanitarie, sicurezza antincendio;

e disponibilita locali uso cucina anche in condivisione;

e oneri, manutenzioni ordinarie e straordinarie a carico dell'operatore economico;

e per gli alloggi in condivisione tra piu persone o nuclei familiari le utenze dovranno essere a
carico dell'operatore economico. Nel caso di sistemazioni riservate ad un solo nucleo familiare
le utenze potranno anche essete a carico dei soggetti utilizzatori. In tal caso l'operatore
economico assicurera la comunicazione al I'utilizzatore di tutte le informazioni ed i consensi
necessari alla stipula dei contratti di fornitura.

Possono essere offerti Servizi aggiuntivi alle condizioni da definire in relazione al singolo caso, quali, a titolo
esemplificativo:
e servizio di trasloco/ trasporto;
e servizio di deposito con disponibilita locali ripostiglio/deposito ove poter riporre effetti
personali e/o beni per il tempo di accoglienza.

Si precisa che, data la necessita di gestire situazioni emergenziali, non predeterminabili sotto il profilo temporale
né dal punto di vista qualitativo e¢/o quantitativo:
a) non ¢ possibile predeterminare la durata dei servizi di accoglienza che si renderanno necessari;
b) non ¢ possibile predeterminare I'importo degli affidamenti, che dovranno mantenersi nei limiti previsti
dalla normativa.
¢) le strutture individuate potranno essere ubicate anche al di fuori del territorio del Comune di Pisa, purché
collocate in zone con servizi adeguati riguardo alla situazione dei nuclei da accogliere, secondo valutazioni
a cura della Commissione tecnica emergenza abitativa di cui al Regolamento per la gestione dell’emergenza
abitativa.

Il presente avviso, nella gestione delle procedure di affidamento, si informa ai principi di pati opportunita,
rotazione, imparzialita, trasparenza e tutela della riservatezza.

L’ Amministrazione si riserva la facolta di modificare, sospendere, revocare o annullare il presente avviso, cosi come
di non procedere all’attivazione dei servizi qualora 'offerta non risulti adeguata al bisogno da soddisfare.

2. ELENCO DI OPERATORI ECONOMICI

L'elenco ¢ suddiviso nelle seguenti categotie:
e servizi alberghieri (CPV 5510000-1)
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e servizi di alloggio (CPV 98341000-5)
L'iscrizione ¢ senza limiti di tempo, fatto salvo quanto previsto nel presente avviso e, in patticolare, all’art. 7.
L'iscrizione all'elenco non obbliga l'operatore economico ad accettate la richiesta di servizi alberghieri o di
accoglienza abitativa qualora non sussista disponibilita nelle strutture.

3. REQUISITI DI ISCRIZIONE

Gli operatori economici interessati dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti:

Requisiti di ordine generale
(art. 94 e 95 D.lgs. 36/2023)

L'operatore economico dovra essere in possesso dei requisiti di carattere
generale previsti dagli artt. 94 ¢ 95 del D.Lgs. 36/2023.

Requisiti di ordine speciale
(art. 100 D.Lgs. 36/23):

1.Categoria “servizi alberghier:”
Requisito di idoneita professionale:

iscrizione alla Camera di Commercio (C.C.L.A.A.) per il ramo di
attivita alberghiero;

possesso dei requisiti previsti per le strutture ricettizie alberghiere
dalla normativa vigente;

esercizio dell'attivita.

2.Categoria “Servizi di accoglienza abitativa:
Requisito di idoneita professionale:

oppure

iscrizione alla Camera di Commercio (C.C.ILA.A.) per il ramo di
attivita oggetto dell'elenco o attivita attinente ad esso (o analogo
registro professionale dello Stato di provenienza per le imprese non
aventi sede in Italia);

iscrizione al RUNTS;
ONLUS in regime transitorio*

[¥Per gl enti di cui all'articolo 10 del D. 1gs.4 dicembre 1997, n. 460, iscritti nell'apposita anagrafe delle Onlus presso I'Agenzia delle Entrate, di
cui al successivo articolo 11 del medesimo decreto legislativo trova applicazione il dettato dell'articolo 101, comma 3, del Codice del Tergo settore, che
statuisce che il requisito dell’iscrizione al Registro unico nagionale del Tergo settore, nelle more dell'operativita del RUNTS ( avviata il 23 novenbre
2021) si intende soddisfatto dalliscrizione ad uno dei registri attualmente previsti dalle normative di settore, in combinato disposto con larticolo 102,
comma 2, lettera a), che abroga la disciplina ONILUS di cui al d.lgs. n. 460 del 1997, a decorrere dal periodo di imposta successivo all antorizzazione
della Commissione europea (non ancora intervennta) sulle disposizioni fiscali del Codice sottoposte al predetto regime antorizzatorio, nonché con l'articolo
34, comma 3, del D.M. 15 settembre 2020, n.106, che riconosce agli enti iscritti all'anagrafe delle ONLUS. ]

4. MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI ISCRIZIONE

Chiunque sia interessato potra richiedere l'iscrizione nell'elenco di fornitori, mediante apposita istanza, in bollo da
€. 16,00, utilizzando la modulistica allegata, da far pervenire tramite posta elettronica certificata al seguente
inditizzo: comune.pisa@postacert.toscana.it.

L'operatore economico puo chiedere l'iscrizione limitata a una categoria.

L'operatore attesta il possesso dei requisiti di cui all’art 3 del presente avviso mediante dichiarazione sostitutiva in
conformita alle previsioni del testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione
amministrativa di cui al DPR 445/2000.
All'istanza dovranno essere allegati:

e copia del documento di identita del legale rappresentante pro tempore

e schema di contratto degli eventuali futuri affidamenti sottoscritto dall'operatore economico

e listino prezzi delle soluzioni di accoglienza
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> Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 ¢ 47 del d.p.r. 445/ 2000, ivi compresa la domanda di partecipazione
¢ il DGUE, devono essere sottoscritte dal rappresentante legale dell'operatore economico o suo procuratore, giusta delega da
presentare in originale o copia antenticata e corvedati di fotocopia di documento di identita valido.

L'operatore economico dovra presentare il listino prezzi, utilizzando esclusivamente la modulistica allegata al
presente avviso, indicando il prezzo offerto per una o piu delle seguenti soluzioni di accoglienza, qui di seguito
indicate:
a) posto letto /camera singola,
b) camera matrimoniale,
C) camera tripla,
d) camera familiare 4 o piu post letto,
e) appartamento/unita abitativa dotato di cucina attrezzata e almeno un locale bagno completamente
riservato al nucleo familiare, per una persona;
f) appartamento/unita abitativa dotato di cucina attrezzata e almeno un locale bagno completamente
riservato al nucleo familiare, per due persone;
@) appartamento/unita abitativa dotato di cucina attrezzata e almeno un locale bagno completamente
riservato al nucleo familiare, per tre persone;
h) appartamento/unita abitativa dotato di cucina attrezzata e almeno un locale bagno completamente
riservato al nucleo familiare per 4 persone;
1) appartamento/unita abitativa dotato di cucina attrezzata e almeno un locale bagno completamente
riservato per 5 persone
j)  appartamento/unita abitativa dotato di cucina attrezzata e almeno un locale bagno completamente
riservato per oltre 5 persone
k) Sistemazione in coabitazione con camera riservata e servizi e cucina in comune per una persona
) sistemazione in coabitazione con camera riservata e servizi e cucina in comune per due persone
m) sistemazione in coabitazione con camera tiservata e servizi e cucina in comune pet tre persone
n) sistemazione in coabitazione con camera riservata e servizi e cucina in comune pet quattro persone
0) sistemazione in coabitazione con camera riservata e servizi e cucina in comune per cinque persone
p) sistemazione in coabitazione con camera riservata e servizi e cucina in comune oltre cinque persone

Si precisa che:
e Il prezzo deve essere comprensivo dei costi delle utenze.
e Nelmodulo si dovra indicare per ognuna delle soluzioni offerte il prezzo giornaliero, settimanale e mensile.

Al solo fine di permettere una valutazione di idoneita della sistemazione abitativa per nuclei familiari per i quali si
richiedera l'ordinazione del servizio, nella domanda si dovta indicare quanto segue:

*  accessibilita della sistemazione di accoglienza per persone con disabilita (assenza barriere architettoniche);
o disponibilita all'accoglienza di animali da affezione (cani e/o gatti);

¢ disponibilita lettino a sbarre per bambini.

Nella domanda si dovra inoltre indicare il nominativo del responsabile delle attivita, con le informazioni di contatto
(numero di telefono e indirizzo di posta elettronica).

I prezzi non potranno superare la spesa, espressa in euro, IVA esclusa, per ogni tipologia di sistemazione
alberghiera od abitativa indicata nella tabella contenuta nel capitolato d’appalto, che costituisce I’Allegato 1, parte
integrante e sostanziale del presente atto.
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> Con la presentazione dell'istanza, I'operatore economico si impegna ad applicare le seguenti condiziont, non modificabili nel tempo:

8 i minori fino a 5 anni devono essere accolti gratuitamente in stanga con i genitori (0 con altri adulti per lui legalmente
responsabili in base alle leggi vigenti nell'ordinamento italiano);

8 i minori di etd compresa fra 6 ai 12 anni verra applicata una tariffa pari al 65% del prezzo;

5. ISCRIZIONE NELL'ELENCO E AGGIORNAMENTI

L'Amministrazione comunale, nel termine di 60 giorni dal ricevimento della domanda, disporra liscrizione
nell’elenco ovvero il rigetto motivato della stessa, di cui dara comunicazione per iscritto all’operatore economico
mediante posta elettronica certificata all’indirizzo indicato nella domanda di iscrizione.
Nel caso in cui si renda necessario acquisire chiarimenti e/o integrazioni in metito alle domande presentate, il
termine sopra indicato si intende sospeso per tutto il tempo assegnato per fornire le integrazioni e/o i chiatimenti
richiesti.
1l mancato diniego nel termine di 60 giorni equivale ad accoglimento della richiesta di iscrizione.
L’iscrizione:
e comporta 'accettazione incondizionata di quanto contenuto nel presente avviso, negli allegati e delle
eventuali integrazioni e modificazioni.
e ha durata illimitata a decorrere dalla comunicazione di avvenuta iscrizione, salvo che non intervenga
provvedimento di cancellazione, secondo le modalita di cui al presente avviso.
L’elenco di cui al presente avviso sara soggetto di revisione ogni 36 mesi, previa richiesta di conferma da parte deli
operatori economici inseriti nel medesimo a far data dalla sua approvazione.
Durante tale periodo 'elenco si intendera aperto e soggetto ad aggiornamenti periodici, a seguito dell'inserimento
delle nuove richieste di iscrizione.

6. OBBLIGHI DELI’OPERATORE ECONOMICO

Oltre a quanto previsto nel presente avviso, l'operatore economico ha I'obbligo di:

e comunicate all'Amministrazione comunale l'eventuale venir meno dei requisiti di isctizione o qualsiasi
variazione degli stessi,

e trasmettere ogni sei mesi l'autocertificazione circa il possesso dei requisiti richiesti per lisctizione, la
dichiarazione relativa alla tracciabilita dei flussi finanziari e la dichiarazione antipantouflage secondo il
modello a tal fine predisposto e reso disponibile dall’ente;

e utilizzare sistemi informativi e piattaforme previste nel tempo dalla legge per gli adempimenti inerenti gli
affidamenti oggetto del presente avviso;

e nominare un responsabile dell’attivita attivita in qualita di referente servizio richiesto;

e comunicare la temporanea indisponibilita ad accettare servizi alberghieri o di accoglienza da parte
dell' Amministrazione comunale, con la precisazione che l'indisponibilita ad accettare servizi alberghieri
pet un petiodo supetiore a un anno comporta la cancellazione dall'elenco, fatta salva la possibilita di
richiedere una nuova iscrizione al momento in cui l'operatore economico sara nuovamente disponibile;

e ottemperare a quanto previsto dal presente avviso;

7. AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
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Qualora I'Amministrazione comunale abbia necessita di procedere all'affidamento di un servizio di
accoglienza/albergazione, nel rispetto del principio di rotazione di cui all'art. 49 del D.Lgs. 36/2023, sara
individuato l'operatore economico, iscritto nell'elenco di operatori economici di cui all’art 5 dell’avviso, che offre
una sistemazione adeguata al nucleo familiare per consistenza e caratteristiche (numero di componenti,
disponibilita all'accoglienza animali da affezione, assenza battiere architettoniche, ecc.).

Al fine di cui sopra, per individuare la soluzione di accoglienza adeguata alle caratteristiche del nucleo tra le possibili
disponibilita, ’Amministrazione comunale, direttamente o attraverso soggetti incaricati, contattera gli operatori
economici, chiedendo conferma della disponibilita all'accoglienza del nucleo familiare per il periodo di tempo
individuato.

L'appaltatore comunichera, con le modalita indicate, la propria disponibilita o indisponibilita rispetto alla richiesta,
entro il limite temporale stabilito che, in base alla situazione concreta del nucleo da accogliere, potra essere
particolarmente ristretto.

Ricevuta la conferma della disponibilita, verranno predisposti gli atti di affidamento del servizio al primo operatore
economico che, in ordine cronologico, abbia riscontrato la richiesta con le modalita ivi indicate, offrendo una
sistemazione adeguata alla situazione del nucleo interessato, come risultante dalle valutazioni effettuate in sede
Commissione tecnica emergenza abitativa.

In caso di assenza di risposta, 'Ente potra procedere a contattare operatori non compresi nell’elenco.
L’esecuzione del contratto sara gestita a cura del RUP o del DEC, laddove nominato.

11 RUP o sulla base delle disposizioni del RUP, il DEC, se nominato, puo dare avvio all’esecuzione del contratto,
anche prima della  stipula, ai sensi dell’art. 17, commi 8 e 9, D.Lgs. 36/2023.
L’Amministrazione si riserva la facolta di disporre cambi di alloggio, anche in presenza dell’offerta di un prezzo
piu conveniente, ferma restando 'idoneita e I’adeguatezza dell’alloggio di destinazione.

Per gli affidamenti di importo pati o superiore a 5.000 euro si procedera attraverso la piattaforma START.
L'elenco potra essere utilizzato anche per l'individuazione degli operatori economici da invitare a procedura
negoziata senza bando per gli affidamenti di importo superiore ad €. 140.000 ed inferiore ad € 215.000, fermi
restando i requisiti richiesti per l'iscrizione alla categoria “Servizi di accoglienza abitativa”.

8. CANCELLAZIONE DALL'ELENCO

L'Amministrazione comunale cancellera dall'elenco gli operatori economici ivi iscritti nei seguenti casi:
a) perdita di uno o piu requisiti sia di ordine generale che di ordine speciale;
b) accertamento della non veridicita del contenuto delle dichiarazioni presentate in sede di iscrizione;
€) mancata presentazione semestrale dell'autocertificazione circa il possesso dei requisiti di ordine generale
e/o speciale;
d) accertata negligenza o irregolarita nell'esecuzione delle prestazioni affidate;
e) altre cause previste dal presente avviso;
f) cessazione dell'attivita, procedura di liquidazione o di fallimento;
@) richiesta di cancellazione da parte dell'operatote economico.
Il procedimento di cancellazione ¢ avviato dall’Amministrazione con la comunicazione all'operatore economico
dei fatti addebitati, con fissazione di un termine di quindici giorni per le controdeduzioni.
Decorso tale termine in mancanza di controdeduzioni valide, la cancellazione diviene definitiva.

9. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Al sensi della Legge 7 agosto 1990, n. 241, " Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai
documenti amministrativi', e s.m.. la struttura amministrativa responsabile dell'adozione del presente bando ¢ la
Direzione 07 “Sociale — Disabilita — Politiche abitative — Servizi educativi”.

11 Responsabile del procedimento ¢ il Dott. Francesco Sardo, Dirigente del Comune di Pisa.
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10. PUBBLICITA, INFORMAZIONI E CHIARIMENTI

I1 presente avviso ¢ pubblicizzato sulla Banca dati dei contratti pubblici del' ANAC nonché sul sito istituzionale
del Comune di Pisa, sezione bandi e gare sul sito e seguente indirizzo:

https://www.comune.pisa.it/ Amministrazione-Trasparente /Bandi-di-gara-e-contratti.

Tutte le comunicazioni inerenti la presente procedura sono effettuate attraverso la pubblicazione sulle sezioni del
sito web istituzionale dell’Ente. Le informazioni possono essere richieste:

e scrivendo alla e-mail servizidialbergazione@comune.pisa.it

o telefonando ai numeri 050-910255-910140

e per applicativo  Start numero dedicato a  operatori economici 02 8148 0761
e/o scrivere all’indirizzo mail start.oe(@accenture.com

11. TRATTAMENTO DATI

Al sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (General Data Protection Regulation) e del d.lgs. 30
giugno 2003, n. 196, come modificato dal d.Igs. 10 agosto 2018, n.101, i dati raccolti saranno trattati esclusivamente
per Pespletamento delle attivita amministrative relative al presente Avviso, con l'adozione delle misure di
protezione necessarie ed adeguate a garantirne la sicurezza e la riservatezza. Il trattamento ¢ effettuato con I'ausilio
di procedure informatizzate, anche per eventuali comunicazioni a terzi. I dati saranno conservati per il periodo di
tempo necessario per il perseguimento delle finalita per le quali sono raccolti e trattati.

Maggiori informazioni sulla protezione dei dati personali sono disponibili sul sito istituzionale all’indirizzo
https://www.comune.pisa.it/it/progetto-scheda/25607 /Protezione-dati.html

L’informativa sul trattamento dei dati personali ¢ consultabile sul sito nella pagina dedicata al presente bando.

12. CONTROVERSIE

Tutte le controversie inerenti alla presente procedura saranno deferite alla competente autorita giurisdizionale.
11 foro competente ¢ quello di Pisa.

Il Dirigente
Francesco Sardo
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